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壹、 年度重要績效 

堂堂邁入開館第四年，儘管上半年仍遭逢 COVID-19 嚴峻疫情影響，

本館秉持行政法人的營運精神，推出之「亞洲的地獄與幽魂」展，突破性 

締造佳績，並持續在建構臺灣美術史的核心上，深化在地研究，推進典藏 

、修護、展覽的全面發展，引進國際展覽與臺灣在地藝術家交流，紮根 

藝術教育與友善平權，整合館際合作，充分運用本館特色資源創新開發，

透過豐富多元的跨域展演與體驗活動，貼近城市生活脈絡，實踐本館開放 

、樂活的全民美術館，與文化古都共榮共生，展望臺南 400 年歷史新頁。 

一、 建構臺灣美術史多元詮釋內涵 

(一) 111 年典藏蒐購包含柯錫杰、潘元石、廖修平、陳輝東資深藝術家，

以及蔡濰任、張根耀青年藝術家共計 11 件作品。文化部補助蒐購 

廖慶章、侯俊明作品共 12 件。典藏捐贈包含郭柏川、陳輝東、洪政

任、潘麗水、潘春源、陳伯義、沈哲哉、蔡草如、侯立仁等人共計

197 件作品。111 年入藏涵蓋油彩、攝影、版畫、複合媒材、新媒

體、膠彩、速寫、水彩、水墨等多元媒材，總計 220 件作品。 

(二) 針對 110 年搬遷自新營文化中心、柳營科學園區及 110 年典藏蒐購與

捐贈之藏品共 850 件完成整飭入庫，庫房管理設置 8 個偵測點，即時 

採集基礎環境數值紀錄雲端，並以文化部文物典藏管理系統登錄儲位。

另依據臺南市政府核定搬遷內容，自臺南文化中心永華庫房完成 420 件

藏品移庫搬遷作業。 

(三) 美術科學研究中心完成「南薰藝韻－陳澄波、郭柏川、許武勇、沈哲哉

藝術家專室」、「SHERO：臺灣當代女性藝術展」及文化部補助計畫案等

館內藏品修護 17 組共 28 件作品。外部委託修護國史館、亞洲大學美術

館、空軍軍官學校軍史館及私人藏家共 25 組件作品。另執行臺南市文

化資產管理處 2 項科學分析檢視案。 

(四) 「臺灣藝文志－以美術為核心」第二期日治時期兩項研究計畫： 

委託藝術史學者黃琪惠「西畫家翁崑德（1915-1995）生平與繪畫之 

研究」，取得家屬同意翻譯其日文日記，為國內首度對翁崑德未曾公開

之文獻史料進行大規模研究分析。攝影學者姜麗華「臺南攝影藝術研究

（1920-2022）」完成 200 件聚焦臺南相關的攝影家與作品，提出臺灣

攝影史特屬臺南攝影的發展系譜與風格研究。 
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(五) 研究出版發行《覓南美》雙月刊第 17-22 期、《2018-2021 典藏目錄》

電子版、《臺南市美術館 2021 年報》中英文版、《南美館學刊》第 3 期 

、《The Journal of Asian Arts & Aesthetics》（亞洲藝術與美學） 

第 8 期，從在地推廣式刊物到國際學術專刊，持續累積本館學術研究 

能量。 

(六) 辦理「風景再論：戰後臺灣風景畫．風景攝影」學術論壇，探討戰後 

臺灣藝術家面臨政權移轉、渡臺文化、國際情勢的劇烈變化下，與風景

／地景產生新的互動。現場同步線上直播，參與人數近 160 人，整體 

滿意度 98%。 

(七) 圖書資源中心啟用地下室第二書庫，新增儲位存放完整四庫全書及替換

書籍。另加開週六時段，大幅增加民眾使用率。111 年新增編目書籍

1,609 冊，新進期刊 236 冊，人員研究流通書目 626 次，民眾使用閱覽

達 30,865 人次。 

(八) 典藏主題展「SHERO：臺灣當代女性藝術展」，以女性藝術家為主體策

劃，深化呈現藝術家的多元面向發展，透過精湛的技藝與巧思，突顯 

凌駕日常社會既有的框架與挑戰，在生命經驗的同質性與多重角色， 

產生強大的內在聯繫與張力。 

(九) 常設展「南薰藝韻－陳澄波、郭柏川、許武勇、沈哲哉專室」持續作為

民眾認識南臺灣前輩藝術家的重要所在，另向陳澄波文化基金會借展６

件作品，以「臺南風景」為主題，於 111 年 8 月底全面更新展品。 

(十) 戶外公共藝術作品維護執行中谷芙二子〈雲朵 #46741〉水霧噴灑系

統、純水系統汰換保養，以及楊英風〈分合隨緣〉雕塑標示牌重製。 

 

 

二、 在地出發，連結國際藝術視野 

(一) 以臺灣近現代重要藝術家、臺南資深藝術家、當代視野、國際交流、

美感教育等策展方向，透過先期史料、藝術家手稿、文件檔案、訪

談、地域田野訪查、館際交流與資源合作等展覽研究，年度策劃展出

特展 12 檔，部分展覽同步出版展覽圖錄： 
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1. 照化入鏡：柯錫杰心世界。 

2. 蔡草如：神話、戲臺與逆光赤城。 

3. 鯤島新地圖－「熱蘭遮城 400 年」前導展。 

4. 順天聚藝．共享珍寶。 

5. 多重副本－可讀取的複數存在景觀 

6. 逍×遙×遊－當代工藝合創展。 

7. 2022 臺南建築三年展－建築：之間的「距」「離」。 

8. 日常取向－當我們為生活切片。 

9. 亞洲的地獄與幽魂。 

10. 生存／抵抗：臺灣－加拿大原住民藝術展。 

11. 幻。畫：繪本的奇藝世界。 

12. 2022 潮臺南－遇見：原住民族人間國寶跨界時尚。 

(二) 針對觀眾數量高且廣泛討論的「亞洲地獄與幽魂」展進行滿意度調查 

，評估特展效益並分析與既有觀眾之差異，整體滿意度 71.22%，推

薦意願 75.73%，再訪意願 91.09%。其他主動回饋意見分析，不滿意

項目主要為參觀時間，其次為展覽空間動線、展覽內容、現場說明，

分析結果可供未來策展、服務優化，著重審慎評估時間規範，加強規

劃動線說明、人員訓練或增加不同族群替代服務方式。 

(三) 本年度展覽滿意度依展期四個季度，針對到訪觀眾實施展覽內容滿意

度及意見調查，整體滿意度 82.81%。 

IPA（重要－表現程度分析）綜合結果－ 

1. 優先改善項目：展場燈光亮度。 

2. 次要改善項目：針對展覽所具備之新知、教育意義、貼近生活經驗

與推薦分享性質，評估改進展覽所提供的知識內容與傳達方式， 

發展觀眾共鳴的展覽主題。 

3. 繼續保持項目：展覽主題吸引人、展場動線規劃順暢、展出作品的

選擇與展覽主題相符、展覽現場及印刷品的說明文字清楚易懂。 
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(四) 本年度辦理申請展 9 檔，鼓勵藝術創作發表平台： 

1. 信楽吹來的風展 台灣×日本交流 10 週年展。 

2. 小胖子－鄭崇孝創作個展。 

3. 照見－陳香伶‧王文德‧林煊哲‧陳俊華 四人展。 

4. digitalWrite (韓旭東,雕刻);。 

5. 摹仿說－侯忠穎個展。 

6. 萬法心生：夏荊山藝術經典展。 

7. 楊翠華油畫個展－自然視界。 

8. 陳怡君：聽彩虹聲音－積吶虹光當代藝術展。 

9. 王冠蓁：幽靈說。 

 

三、 培育美感品味，體現文化價值 

(一) 館校合作辦理：南臺灣諮詢會議、忠義國小「全臺首學 忠義優學」彈

性課程 10 場、成大藝術研究所「美術館歷史、典藏與當代策展」課

程、建興國中八年級「輔導活動課程」、臺南女中高二「大眾傳播」課

程、臺南一中「博物館探索與參訪」及「娛樂數學與木藝創客」課

程、永康區永信國小校外教學課程、臺南女中高二「打動人心，活動

企劃」課程、國立臺南大學視覺藝術與設計學系研究所專題討論課程 

、以及教育部 111 年「文化美感輕旅行」21 場。 

(二) 多元主題營隊及藝術講座辦理：「美術科學體驗營－文物保護小尖兵」

藝術冬令營、「打開南美畫匣子－英語導覽營」2 場、「設計自己的美

術館－建築藝術營」2 場、美術館遊戲藝術創作－繪本營隊、「聚像．

對焦－2022 臺灣攝影家巡迴座談：攝影家 張武俊」、「台灣應用材料

文藝季：聲活．光景－當代聲光漫遊」。 

(三) 全人藝術教育推廣辦理：「翻轉吧 !幾何形狀」兒童繪本故事與創作體

驗 12 場、「喵筆生花燈－虎年書畫燈籠創作體驗」3 場、「教你如何畫

閒章－書印融合舉例與示範」書法體驗活動、「把字寫漂亮並不難｣ 硬

筆書法體驗、玉山文教基金會 Play ARTs 兒童創作工作坊 6 場、「佇我
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心內記持的所在」2022 失智友善導覽與創作體驗活動 11 場、「走進

藝術家的世界」繪本故事及創作體驗 10 場、「沖走一切吧！海浪！」

兒童藝術探索活動、「色彩的魔術」繪本故事與創作體驗 12 場、「光

的美術館－建築模型」工作坊、「探索色彩的光影」兒童藝術體驗活

動、「空間感知－沿途的日常風景」繪本故事及創作體驗 12 場、共學

體驗區：解放你與生俱來的勇氣－即興劇體驗工作坊 2 場、南美好玩

藝工作坊：美術館怪獸－動物造型捏塑、My home 兒童拼貼藝術創

作、「探測美角－美的覺察偵測團」共學體驗探索活動 2 場。 

(四) 特展主題活動辦理：「多重副本－可讀取的複數存在景觀」藝術家座談

會、「臺南建築三年展－建築：之間的距離」系列推廣講座 9 場、70

年代後臺灣版畫新思潮講座、「情深調合－府城當代書法家作品展」 

導覽座談、與工藝大師同遊－工藝示範體驗活動、「鏡頭下的『心』世

界－柯錫杰的攝影創作」特展專題講座、「象」由心生－由臺灣攝影發

展史談柯錫杰作品專題講座、「千年之美的創作體驗」親子工作坊、

「蔡草如創作特色與風格」特展專題演講、「走讀活動：在臺南的街頭

巷尾尋找蔡草如」、「鯤島舊地圖－17 世紀熱蘭遮與普羅民遮兩市鎮及

其後來的空間變遷」專題講座、「亞洲的地獄與幽魂」特展系列專題講

座 3 場、法國策展人線上座談會。 

(五) 兒童教具及學習單開發設計：英語導覽營教案、逆光風景教案、立體

靜物教案、疊影任務互動學習、「南美好玩藝」工作坊：美術館怪獸－

動物造型捏塑教案、共學教案。 

(六) 建置共學體驗區，以人為主體，兼具教育展示、自主互動體驗、閱覽

與休憩的多功能場域，首檔主題「在樹梢孵夢」，提供全齡觀眾關聯夢

想的自主體驗活動。 

(七) 招募在地志工投入美術館志願服務，辦理第 10、11 期志工招募，新

增志工 76 名，111 年總值勤人數共計 730 人。辦理志工培訓課程 

線上 25 場、實體 32 場；以及「橘新藝起，創照無限」第三屆志工表

揚大會；走讀系列研習營自主規畫 15 場；推出志工隊徽及隊旗設計

競賽打造團隊專屬形象。開設志工社團 6 門班級，成立志工合唱團，

辦理特展志工專場，餽贈特製紀念品等福利，凝聚志工服務向心力。 

(八) 產學合作：辦理寒、暑期及專案實習生招募，共招募 12 名實習生。

111 年 5 月首度開放高中職以上學生申請公共服務學習，合計 71 名 
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。參與台南企業基金會主辦小南人市集，帶領學生培訓與實習 2 名。

與長榮大學、國立成功大學簽署合作意向書，共同推展藝術教育與 

人才培育，創造雙贏互惠關係。 

四、 跨域樂活與城市共生 

(一) 111 年上半年受 COVID-19 全國確診人數破萬影響，疫情嚴峻衝擊下， 

參觀人數相對低迷；「亞洲的地獄與幽魂」開展期間（6/25~10/16），

帶動入館人數與售票大幅攀升，年度總參觀人次 58 萬 3,624 人，其中

「亞洲的地獄與幽魂」展參觀人次 30 萬 8,988 人，整體觀眾調查滿意

度 95.6%。 

(二) 節慶活動辦理：2022「虎笑年豐：迎新春 玩版印」、「喵筆生花燈」虎

年點燈祈福儀式、「植心物語：暗暝故事派對」、跟著暮春節氣聞香弄草

趣 3 場、兒童節系列活動 3 場、圓滿母親節-釉下彩手繪瓷盤工作坊、

「臺南、臺南－我們的音樂故事」鍾永豐、林生祥音樂講唱會、「叫我

野孩子」紀錄片播映暨覺察野性映後座談會 2 場、維也納藝術月系列活

動 8 場。 

(三) 預售票完成信託履約保證，通過徵信作業，發行預售普通票 12,000 張， 

並提供大宗購票優惠，持續進行推廣，創造現金流及開發多元售票管道。 

(四) 行銷宣傳：111 年辦理記者會共 16 場，總媒體數 305 家、報導露出

1,048 則。平面雜誌及週刊露出－典藏今藝術、Sunrise 玉見、統一企

業、La Vie、當代藝術新聞、香港東方日報、香港 U Magazine、空中

美語教室等。廣播製作「i 聽聽」語音導覽上榜 7~10 月十大熱門點播

排行榜；展覽特輯影像製作 57 支。社群經營 Facebook 總粉絲數突破

10 萬人，觸及數 761 萬、互動數 430 萬 7 千；Instagram 總追蹤數

6,677 人。 

(五) 跨界合作當代表演藝術工作者、臺南在地舞蹈創作家與西班牙大提琴家

共同演繹「壬藝翱翔 寅才納福」2022 虎年迎新春開館活動，融合特展

「情深調合－2021 府城當代書法家作品展」參展藝術家巨幅新春賀聯 

，與民眾同歡納福，演出頗獲好評。 

(六) 搭配「亞洲的地獄與幽魂」策展脈絡，特別規畫推出「破地獄－百鬼 

漫遊 Cosplay 午夜專場」，以全新形態首次於美術館內舉辦 Cosplay 

活動，提升非博物館觀眾的參與動機，透過體驗形式更能與展覽作品 
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產生共鳴。三場付費活動共計 182 組、364 人，滿意度 94.6%；經由 

民眾自主觸及、大量轉發，帶動媒體關注報導及口碑行銷。 

(七) 結合特展設計主題系列商品，本年度完成 15 件典藏品授權，開發 18 款

品項；另開發自營商品 5 項，寄售代銷 131 項，自營商店含代收款及 

活動預售票等收入，總營業額 511 萬 1,885 元。 

(八) 會員捐款暨線上商品網站新平台於 111 年 5 月 1 日開站，優化系統維運

並推出優惠活動，帶動網路商店成效躍升，111 年新增會員 603 名，累

計總訂單 275 筆，營業總額 30 萬 8,309 元。 

(九) 募款贊助核發「南美館認同卡」涵蓋榮耀之友、禮讚之友、晶典之友及 

藝術之友四種卡別，111 年共計核發會員卡 35 張，年度捐款共計 25 筆 

，年度捐物共計 11 筆，總額 401 萬 6,370 元。 

(十) 藝企合作：聯合數位文創、中華民國畫廊協會、春河劇團、國立歷史博

物館、浪人祭、貴人散步音樂節，互惠提供社群媒體、票券等相關行銷

資源。手手公益、漢神百貨、高青開發分別提供報章、百貨年中慶 DM

及電子看板宣傳展覽訊息露出。友愛街旅館、晶英酒店、富信飯店、劍

橋飯店贊助本館藝術家或貴賓住宿。環球購物中心贊助午夜專場扮妝服

飾，福勳湯包贊助提供維也納藝術月啤酒餐飲。 

(十一) 「2022 藝術開門」集結本館周邊特色店家與景點構成藝術地圖，搭配

展覽創建「夢婆」故事主角，透過 LINE 官方帳號引導解謎闖關；並推

出香藝體驗、地誌實驗劇場、街拍攝影、學生影展系列活動，延伸串聯

打造民眾心之所嚮的開放美術館。 

(十二) 大型跨界合作活動「2022 森山市集」與在地文創、表演團體進行多元

型態的結合，今年創新開發快速通關套票服務，額外提供民眾入館動線 

選擇，總計售出 533 組套票。 

(十三) １館古蹟棟空間創新打造「M & M studio」錄音室，運用五月天捐款

經費建置包廂式 Open Studio，採雙面隔音鋼化玻璃與內部環保材質 

吸音棉，提供各類廣播、影音更專業、靈活的錄製環境。 

(十四) 本年度場地租借共計 91 場，費用合計 376 萬 7,305 元；商業拍攝 

共計 53 場，費用合計 28 萬 6,070 元。 
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(十五) 委外商店營運包含高青開發股份有限公司、阿全有限公司、春池玻璃 

實業有限公司 3 家廠商、共 5 間委外商店。111 年 1 月 27 日新開幕 

營運之「南美春室 The POOL」表現亮眼，推出焦糖甜不辣、孟婆湯、

部落風味調酒系列展覽主題餐飲大獲好評。「亞洲的地獄與幽魂」特展

人氣帶動下，整體委外商店業績突破歷年成長。 

(十六) 地下停車場營運管理，年度營業額（含稅）1 館 30 萬 6,270 元，2 館

2,575 萬 8,051 元，月租使用 390 輛，結合周邊特約廠商累計 14 家。

另針對 2 館停車場進行區域階段性指標更新與補強作業，並增設自動 

繳費機 1 台。 
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照化入鏡：柯錫杰心世界 

2022 十大公辦好展覽第 7 名 

2022 臺南建築三年展－建築：之間的「距」「離」 

2022 金點設計獎－整合設計類 

亞洲的地獄與幽魂 

2022 十大公辦好展覽第３名 

臺南市美術館 1 館、2 館 

111 年臺南市惜用資源顧地球評比計畫－風景點組優等 

臺南市美術館 

111 年縣市推薦優質公廁－為民服務獎 

市定古蹟原臺南警察署 

111 年度臺南市定古蹟、歷史建築管理維護優良示範點 

臺南市美術館 2 館 

2022 臺灣建築獎－臺灣建築佳作獎 

南美春室 The POOL 

2022 金點設計獎－整合設計類 

南美春室 Glass Studio＋The POOL 

2022 台灣設計 BEST100－年度原創品牌 

 

  Honorary deeds 

臺南市美術館 
111 年度榮譽事蹟 
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貳、 財務管理 

一、 預算執行情形 

(一) 收入 

  本館 111 年度業務收入預算 172,675 千元，執行結果 202,980 千

元，預算達成率 117.55%，主係因「亞洲的地獄與幽魂」特展期間帶動

本館收入。 

  本館 111 年度業務外收入預算 6,200 千元，執行結果 61,894 千元 

，預算達成率 998.29%，主係本館受贈典藏品共 197 件所致。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

註 1：勞務收入包含門票收入、停車場收入、藝術品修復收入、講習(演)收入

（工作坊、推廣活動等）及異業合作收入等。 

註 2：受贈收入組成如下： 

(1) 現金捐贈 ： 3,839 千元。 

(2) 非現金捐贈：57,952 千元。 

（非現金捐贈包含財產、物品、其他勞務捐贈及典藏品捐贈。）  

111 年度收入表 

項目 預算數 實際數 預算達成率 
預算執行率未達 80% 
或超過 120%之原因 

業務收入 172,675 202,980 117.55％  

 勞務收入（註 1） 53,771 82,221 152.91％ 

因「亞洲的地獄與幽魂」
特展期間帶動門票、停車
場收入，以及其他活動舉
辦增加收入。 

 銷貨收入 5,900 3,801 64.42％ 

因圖書出版品銷售不易， 
雖已增加商品展示、套書 
優惠及投放網路廣告刺激 
買氣，但收入成長有限， 
收入仍未達預期。 

 租金及權利金收入 
6,590 7,890 119.73％ 

藝文學術講座及活動承租
增加。 

 政府公務預算補助收入 92,804 93,614 100.87％ 臺南市政府補助款收入包
含島嶼想像：「亞洲的地 
獄與幽魂」衛星展策展 
計畫 429,000 元。 

臺南市政府（經常門） 92,804 85,164 91.77％ 

中央補助經費 - 8,450 -   

 政府專案補助收入 13,610 15,454 113.55％ 
政府補助資本門依當年度 
折舊/攤銷數認列收入。 

業務外收入 6,200 61,894 998.29%  

 財務收入 100 60 60% 係銀行存款利息收入。 

其他業務外收入 6,100 61,834 1,013.67% 
主係受贈典藏品共 197 件。 

受贈收入（註 2） 6,100 61,791 1,012.97% 

雜項收入 - 43 -  

 

單位：千元 
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(二) 業務成本及費用 

  本館 111 年度業務成本及費用預算 166,084 千元，執行結果

172,985 千元，預算達成率 104.16%。 

  本館 111 年度業務外費用預算 0 千元，執行結果 24 千元。 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

111 年度業務成本及費用表 

項目 預算數 實際數 預算達成率 
預算執行率未達 80% 
或超過 120%之原因 

業務成本及費用 166,084 172,985 104.16%  

 勞務成本 49,190 45,071 91.63％  

 銷貨成本 3,300 3,367 102.03％  

 出租資產成本 4,010 437 10.9% 

係因原預算編列為停車場 
相關費用，為使收入費用 
達配合原則，將歸屬停車 
場費用調整至勞務成本， 
而場租服務多為本館人員 
處理，較少其他修繕損壞 
及耗材購置之情事，偶有 
臨時人力支援，故費用較 
為減少。 

其他業務成本 - 300 - 

係使用其他單位對「亞洲 
的地獄與幽魂」特展贊助 
之相關費用。 

行銷及業務費用 13,844 24,728    178.62% 1. 費用增加係因本年度辦 
理兩檔國際展覽及中央 
補助經費使用所致。 

2. 臺南市政府補助款費用 
包含島嶼想像：「亞洲 
的地獄與幽魂」衛星展 
策展計畫 429,000 元。 

臺南市政府（經常門） 13,844 15,708 113.46% 

中央補助經費 - 9,020 - 

 管理及總務費用 95,740 90,788     94.83％  

臺南市政府（經常門） 92,570 85,196 92.03％  

自籌款 3,170 5,592 176.4％ 

自籌款費用增加係依實際 
業務需求支付軟體續約費 
及資訊系統與資安維護等 
費用。 

 其他業務費用 - 8,294 - 係依捐贈目的使用之支出。 

業務外費用 - 24 -  

 財務費用 - - -  

其他業務外費用 - 24 - 
係繳回 110 年臺南市政府
補助款，以及其他賠償費用 

 

單位：千元 



- 12 - 
 

(三) 餘絀情形 

  本館 111 年度本期賸餘預算 12,791 千元，執行結果本期賸餘

91,865 千元，其中業務賸餘因「亞洲的地獄與幽魂」特展期間帶動本

館收入；業務外賸餘因本館受贈典藏品共 197 件，故收入增加。 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

111 年度餘絀表 

項目 預算數 實際數 預算達成率 
預算執行率未達 80% 
或超過 120%之原因 

業務收入 172,675 202,980 117.55％  

業務成本及費用 166,084 172,985 104.16％  

業務賸餘 6,591 29,995 455.09% 

因「亞洲的地獄與幽魂」 
特展期間帶動門票、停車場
收入，以及其他活動舉辦 
增加收入。 

業務外收入 6,200 61,894 998.29%  

業務外費用 - 24 -  

業務外賸餘 6,200 61,870 997.9% 主係受贈典藏品共 197件。 

本期賸餘 12,791 91,865 718.2%  

 

單位：千元 
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111 年度自籌收入表 

二、 自籌收入情形 

 
 

 

 

 

 

 

註 1：自籌收入實際收入係扣除非現金捐贈 57,952 千元。 

註 2：111 年度政府撥付補助款實際數共計 112,313 千元，說明如下： 

1. 經常門：85,164 千元。 

(1) 111 年經常門：預算數 92,804 千元，實際數 84,735 千元。 

(2) 島嶼想像：「亞洲的地獄與幽魂」衛星展策展計畫： 

預算數 429 千元，實際數 429 千元。 

2. 資本門（含代辦經費）：18,699 千元。 

(1) 111 年資本門：預算數 1,246 千元，實際數 1,174 千元。 

(2) 111 年臺南市政府文化局財務採購委託代辦案： 

預算數 10,000 千元，實際數 9,939 千元。 

(3) 111 年地方美術館典藏空間升級或購藏計畫（預算編列 112 年）： 

預算數 4,286 千元，本年度已認列數 1,286 千元，實際數 1,286 千元

（截至本年執行數）。 

(4) 110 年臺南市美術館典藏設備採購與典藏品蒐購計畫（預算編列 111 年）：

預算數 6,429 千元，實際數 6,300 千元。 

（資本門帳列遞延收入，如財產購置，依企業會計準則公報第二十一號規定，

將當年度提列折舊/攤銷數，將遞延收入轉收入-政府專案補助收入； 

如代辦典藏品購置，於購置時同額增加代管資產及應付代管資產。） 

3. 中央補助經費：8,450 千元。 

註 3：政府專案補助收入計算包含於預算數中，並於計算自籌比率時扣除該實際數。 

註 4：依據臺南市議會第 2 屆第 8 次定期大會第 12 號案大會決議（107 年 11 月 30 日 

南議教育字第 1070007913 號函），「美術館當年度預算收入來源百分比之計算， 

應先扣除停車場後計算之。」爰另外計算扣除停車場收入之自籌收入比例。 

（停車場收入：預算數 20,040 千元，實際數 24,754 千元。) 

註 5：自籌收入實際收入加計非現金捐贈 57,952 千元，並扣除停車場收入 

   24,754 千元之自籌比率為 48.88%。  

 

收入來源 預算收入 佔收入比例% 實際收入 佔收入比例% 

自籌收入 72,461 40.51% 97,854 46.56% 
   (註 1)  

政府補助收入 106,414 59.49% 112,313 53.44% 

 (註 3)  (註 2) (註 3)  

收入合計 178,875 100% 210,167 100% 

自籌收入 
(扣除停車場收入) 

52,421 29.31% 73,100 34.78% 
(註 4)  (註 1) (註 4)  

 

單位：千元 



- 14 - 
 

參、 回應辦理情形與改進策略 

本館依據績效評鑑委員對應評鑑項目之建議事項回應說明如下： 

委員建議 回應說明 

營運計畫及營運目標 

一、建構臺南藝術家資料庫，以利 

系統性策展。 

文化局及研究單位長期以來累積豐富的資料可參考，

本館自 108 年正式開館營運後，正持續累積臺南藝術

家豐厚資料內容。 

二、針對委員去年評鑑意見，應積

極列管意見並妥為改善，另開

展時可多邀請評鑑委員到場觀

展，以利後續評鑑。 

對於委員建議檢討研議的意見

應予列管，並於次一年度績效

報告說明其辦理情形。 

(一) 歷年皆針對績效評鑑委員所提供意見，提具回應及 

改善措施，撰擬於本館該年度「績效評鑑報告」； 

本次亦將整體論述式篇幅調整為委員意見對照表列 

呈現，以利清楚了解。 

(二) 績效評鑑委員已納入本館貴賓名單，未來展覽開幕

等重大活動將邀請委員蒞臨參與。 

(三) 委員所提供寶貴建議，將於 112 年「績效成果報告」

加註強調或增設篇幅，充分說明呈現本館改進策略 

與執行實績。 

研 究 及 典 藏 

一、法人受贈藏品與市府藏品之

間，如何進行財產登錄與歸屬

之釐清應進行研究確認。 

受贈藏品為臺南市美術館所有，財產登錄明確。依 

行政法人法規定，若他日行政法人美術館解散，則 

全數繳回監督機關臺南市政府所有，無藏品歸屬之 

疑慮。 

展 覽 及 教 育 

一、展覽與研究建議放在同類指標

內，教育則可放入行銷公關項

下考察。 

本館依據臺南市政府每年度公告之「臺南市美術館 

績效評鑑項目及衡量指標」辦理相關撰擬作業。 

二、美術館營運已 4 年，建議可就

過去展覽內容進行評估，整理

出民眾滿意的內容，做為未來

營運推動的方向。 

本館自 108 年開館即開始進行展覽滿意度調查，110

年起針對同季度不同展覽進行觀眾印象/喜愛程度統

計。評估 110-111 年觀眾滿意度統計，「建構臺灣美

術史」、「當代視野」、「國際交流展」、「美感教育」為

觀眾較喜愛之展覽主題內容，相關資料參如附件。 

三、廣受歡迎的展覽，如果均為國

外引進，其意義為何？又應如

何因應與調整？ 

(一) 本館自開館以來，僅主動引進一檔國外展覽，即

「亞洲的地獄與幽魂」特展，非均為國外引進。 

(二) 「亞洲的地獄與幽魂」特展廣受歡迎的原因，除 

本館事先已知該展在法國即廣受歡迎與好評，本館 

策劃人員也積極延續始於 109 年「信仰主題」之 
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展覽脈絡，將法國的策展納入臺灣在地元素，與 

法方共同策辦出有別於法國原本展覽的另一種面

貌。此外，本展刻意選擇七月份展期，乃是預想 

搭配農曆鬼月的行銷潛能。除人為因素外，亦有 

其他諸如疫情趨緩提升國內觀光意願、開展前社群

媒體宣傳短時間引起大量觀眾關注討論與辯論 

「美術館是否適合展殭屍」，成功帶動觀眾好奇心 

與社交話題。 

(三) 本館亦有其他受歡迎展覽，自 109 年至今所辦展覽

每年皆有約 2 至 3 檔入選藝術家雜誌票選十大公辦

好展覽。「亞洲的地獄與幽魂」展作為全臺灣「現象

級」展覽為獨特的案例。 

(四) 臺灣國內各大博物館、美術館歷年廣受歡迎的國外

引進展覽，如史博館的「黃金印象 奧塞美術館名作

特展」、北美館的塩田千春展等，相信其廣受臺灣 

觀眾歡迎的意義皆有其時代性與本質性的不同。 

(五) 不論自辦展覽或引進國際展，本館因應方式仍秉持

本館核心宗旨、研究與展覽脈絡，繼續以藝術性與

學術性之研究與策展，希望透過展覽主題引發觀眾

好奇興趣，並運用行銷塑造社群趨勢與社交話題。 

四、建議館方發展：線上教育資源 

(一) 本館 110 年由「凝視的刻線－2021 陳正雄個展」

發展「宅家輕鬆動：跟著雕塑動一動」推出〈一生

持刀修行的雕刻家－陳正雄〉；以及「宅家輕鬆玩：

珍珠板版畫創作」之〈手心的對話－潘元石雕版印

刷教學特展〉，提供可下載的展覽學習單及２支線上

教學影片。 

(二) 111 年由本館典藏品蔡草如〈逆光赤城〉及郭柏川

〈葡萄〉開發「認識典藏．玩創作」系列示範教學 

，分別推出「逆光風景」、「立體靜物」共 2 案， 

提供民眾依照影片可自備材料按步驟完成作品。 

(三) 本館自 109 年起針對館內重要特展，錄製 Podcast

語音導覽節目，於「i 聽聽」APP 有聲內容平台供

民眾上線免費自由聆聽。 

(四) 本館另於 111 年更新志工線上學習網，錄製志工 

培訓實體課程，提供全館志工不限時段於線上進階

學習。 

(五) 本館將持續推動線上學習資源。 
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五、美術館定位全民教育，未來可

發展行動美術館，由座落市中

心連接推廣至原臺南縣區域。 

本館於 110 年完成「夢遊臺南的一天－樂齡行動教具

箱」，以「在地文化記憶」為主題，由藝術治療師透過

活動引導與長者交流互動的過程，促進長者社會及 

藝術參與。 

預計運用本案教具箱，持續推動適於長者活動形式的 

藝術服務，深化參與者感知體驗。 

行銷推廣與公共關係 

一、美術館的研究包含三個層面，

營運管理、藝術史、觀眾研究 

，利害關係人即是觀眾研究的

一部分，不僅止於滿意度調查 

，需了解： 

(一) 主要觀眾及潛在觀眾的需求 

(二) 觀光客與市民的分析 

(三) 專業型觀眾的看法 

本館將評估諮詢相關專家學者，調整問卷內容之調查

方式，了解不同群體、地域或專業領域的觀眾特質。 

二、網路好感度上，負面佔比達

23.3%，可能不認識或接觸後

失望？應探究原因。 

主因為 111 年 6 月逢「亞洲的地獄與幽魂」展覽開幕 

，相關宣傳露出後，觀察其負評組成多來自特定宗教

團體及部份網路激進民眾發起抨擊本展鬼怪展出怪力

亂神、恐影響孩童等負面留言。 

三、網路行銷在 FB（臉書）、YT

（YouTube）均已過時，應多

利用 Line「社群」觀念。 

(一) 觀察現行博物/美術館所申請 LINE 官方帳號概為 

國立故宮博物院、國立臺灣歷史博物館、衛武營 

國家藝文中心、奇美博物館等，多數操作係針對 

特展建立 LINE 官方帳號，或作為導覽用途。 

本館 LINE 以志工業務為優先使用，「藝術開門」 

相關活動亦使用該社群。 

(二) 觀察本館 TA（主要客群）年齡層為 25~44 歲， 

使用社群黏著度仍屬 Facebook 及 Instagram， 

流量來源也以 Facebook 為大宗。 

(三) 依據過往業界操作經驗之效益，有效點閱率 LINE

仍排名 FB 及 IG 之後，加以 LINE 官方帳號根據 

費用限制好友數及群發數量，如欲達成一定宣傳 

效益須編列經費購置；考量本館預算尚無編列， 

本年度暫不以本館名義運作。如因導覽或特展宣傳

等特殊需求，可多方考量成本效益後評估使用。 

四、幽魂展來自桃園參觀的遊客佔 

5.39%為六都最低，可探究原因。 
評估聘請相關專家學者辦理質性研究與訪談的可能性。 
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人 力 資 源 管 理 

一、美術館正職員工可以做更有系

統性的員工培訓，充實員工專

業能力。利用法人的優勢聘用

專業人員，依據需求規劃專業

發展的培力。 

本館未來將落實至部門，由部門主管提供該部門同仁

需增強的專業知識、需新增的專業知能，規劃安排 

相關課程進行教育訓練；或參與外部機關單位、館所

專業研習培訓。 

財 務 管 理 

一、109 至 111 年均有代銷收入，

惟預算編列時均未予估列，建

議 113 年度可參考往年實際收

入情形核實編列預算。 

本館代銷收入已編列相關二級科目於 113 年度預算。 

二、非現金捐贈部分如何以適切的

會計科目及財務報表允當表

達，請依一般公認會計處理原

則處理。 

有關非現金捐贈，事務所會計師提供意見說明如下： 

(一) 非股東捐資產之會計處理，依商業會計法第 422 項 

規定，受贈資產按公允價值入帳，並視其性質列為 

資本公積、收入或遞延收入。 

(二) 另依會計研究發展基金會 105 年 6 月 29 日 (105) 

基秘字第 136 釋：非股東捐贈之資產之會計處理 

疑義，企業對政府以外之非股東捐贈之資產類推 

適用第 21 號公報政府補助及政府輔助之規定處理， 

以「捐收入」或採用「遞延捐贈收入」科目入帳。 

(三) 由於本館典藏品非屬折舊性資產，故本館採「受贈

收入」入帳並無不妥。 

其 他 

一、停車場之標示及動線均仍不清

楚而有待改善 

本館自 109 年起至今，針對停車場之標示及動線持續

作滾動式改善調整如下： 

(一) 109 年本館停車場入口、電梯、繳費機、餐廳、廁

所、B1 與 B2 區域進行指標改善，共計 193 處。 

(二) 111 年起籌組專案小組召開 13 次會議： 

1. 停車場地下 1 樓（A 區）於 111 年 9 月新增動線

及指標共計 37 處；地下 1 樓（B 區）於 111 年

新增動線及指標 12 次，共計 33 處。 

2. 地下 2 樓（C 區）已於 112 年 5 月完成新增指標 

設計確認共計 49 處，預計 112 年 6 月中旬完工。 

3. 地下 2 樓（D 區）預計 112 年 8 月完成新增。 

(三) 指標動線持續新增改善，開館至今累計新增指標共

計達 312 處。 
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(四) 5 座繳費機加高機台高度並顯示繳費機字樣，供 

民眾快速找尋。 

(五) 停車場各出入口增設「繳費機」指引方向立牌。 

(六) 為使民眾快速辨識電梯、各 7 處出入口及繳費機 

位置，於相關區域加裝黃光燈管。 
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附件 110~111 年觀眾印象/喜愛展覽調查統計 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

展覽類別 

110 年 111 年 

展覽 

策辦數 

觀眾較喜愛 

展覽數 

展覽 

策辦數 

觀眾較喜愛 

展覽數 

臺灣與臺南重要藝術家個展 6 5 7 4 

當代議題 3 2 4 2 

國際或機構合辦 5 0 2 2 

美感教育 3 1 1 0 

申請展 6 0 9 0 

 

110 年 111 年 

觀眾印象/喜愛展覽 類別 觀眾印象/喜愛展覽 類別 

再現傳奇－ 

洪通百歲紀念展 

臺灣與臺南重

要藝術家個展 

鯤島新地圖－「熱蘭

遮城 400 年」前導展 
建構臺灣美術史 

向眾神致敬－ 

宮廟藝術展 
當代視野 亞洲的地獄與幽魂 國際交流展 

美的探索－ 

陳輝東創作展 

臺灣與臺南重

要藝術家個展 

SHERO：臺灣當代 

女性藝術展 
建構臺灣美術史 

廖修平：跨越疆界

的最前線 

臺灣與臺南重

要藝術家個展 
新進典藏展 建構臺灣美術史 

堆疊快樂－ 

玩具積木藝術展 
美感教育 

多重副本－可讀取的 

複數存在景觀 
當代視野 

不適者生存？ 當代視野 

2022 臺南建築三年

展－建築：之間的

「距」「離」 

當代視野 

凝視的刻線－ 

2021 陳正雄個展 

臺灣與臺南重

要藝術家個展 

南薰藝韻－陳澄波、

郭柏川、許武勇、 

沈哲哉專室 

建構臺灣美術史 

南薰藝韻－陳澄波 

、郭柏川、許武勇 

、沈哲哉專室 

臺灣與臺南重

要藝術家個展 

生存與抵抗：臺灣－

加拿大原住民藝術展 
國際交流展 

 



 
 

 


